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Einziges Datenrettungslabor Österreichs mit Zertifikat für
Qualitäts-Management
Attingo Datenrettung ist ISO9001 zertifiziert

Wien (pts/06.07.2010/08:35) - Die Attingo Datenrettung
GmbH ist nach dem internationalen Standard
ISO9001:2008 zertifiziert und damit das einzige
Datenrettungslabor in Österreich mit diesem geprüften
Qualitätsmerkmal. Das Zertifikat wurde von Bureau Veritas
an den gesamten Konzern vergeben - für Attingo in
Österreich sowie für die beiden Niederlassungen in
Deutschland und Holland - und es wird von der
Zertifizierungs-Organisation auch regelmäßig überwacht.
Attingo lebt das Prinzip höchster Qualität tagtäglich im
Umgang mit seinen Kunden, das Zertifikat bestätigt dies
jetzt mit Brief und Siegel.

Datenrettung umfasst die Rekonstruktion von Datenträgern die beschädigt, irrtümlich gelöscht oder auch
sabotiert wurden. Da es sich oft um unternehmenskritische Daten handelt, bedeutet Datenrettung viel mehr,
denn bei drohendem Verlust von unternehmenskritischen Daten geht es für die betroffenen Unternehmen oft
um ihre Existenz: Vertrauen, Qualität und Nachvollziehbarkeit der geleisteten Arbeit sind daher
Schlüsselkriterien bei der Auswahl des geeigneten Datenrettungs-Unternehmens.

Das nach ISO9001 zertifizierte Qualitätsmanagementsystem von Attingo erfüllt die Anforderungen und Regeln
an die internen Prozesse der Datenrettung, also vom ersten Anruf des Kunden bei Attingo bis zur Übermittlung

der wiederhergestellten Daten. Für die Kunden sind damit alle Prozess-Schritte nachvollziehbar und

transparent, dazu zählen beispielsweise:
* dass alle Mitarbeiter von Attingo entsprechend qualifiziert sind und laufend ihr Know-how verbessern um

technologisch immer up-to-date zu sein,

* dass Maßnahmen implementiert sind um Verwechslungen auszuschließen,
* dass ausschließlich in zertifizierten Reinräumen gearbeitet wird.

Seit über 15 Jahren bietet Attingo als europäischer Spezialist für Datenrettung seinen Kunden höchste Qualität

und eine Erfolgsquote von mehr als 90% bei der Rekonstruktion der verlorenen Daten. Kundenzufriedenheit

steht für Geschäftsleitung und Mitarbeiter an erster Stelle. Die Daten der Kunden werden ausschließlich in den

Reinraumlabors in Wien, Hamburg und Amsterdam wiederhergestellt, sodass lange und riskante Transportwege
des Datenträgers nicht nötig sind. Das ISO9001 Zertifikat bietet den Kunden von Attingo noch mehr Sicherheit
und Vertrauen im Umgang mit ihren sensiblen Unternehmensdaten. Modernste High-Tech Verfahren, absolute

Verlässlichkeit und zertifizierte, qualitätsgesicherte Prozesse machen Attingo zum ersten Ansprechpartner für

Datenrettung in Österreich sowie im gesamten europäischen Raum. http://www.attingo.com/at/ (Ende)
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